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DIREZIONE SANITAR
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Oggetto: riscontro richiesta chiarimenti gara servizio di vigilarlza.. e i

Gent.le avv. Natale,
con riferimento alla richiesta di chiarimenti per il servizio vigilanza, acquisita al prot. interno n. 7632
del 01.10.2021, si evidenzia quanto segue:

1) ARTICOLAZIONE ORARIA DEL SERVIZIO DI VIGILANZA ARMATA.

Con riferimento al primo punto, si rimette in allegato la nota prot. n. 643 del 26.01.2021 dalla quale
si evincono gli orari e le unita richieste per I’espletamento del servizio.

Piu precisamente:

N. Unita di guardia H | N. Unita ore 7:00 — | N. Unita ore 7:00 —|N. Unita ore 7/:00 -
24 (P.S. e|23:00 (viabilita e | 15:00 (coordinatore) 15:00 — (Ambulatori)
ingresso/portierato) ronda)

2 2 1 1

2) COSTO ORARIO DEL SERVIZIO VIGILANZA FISSA E PORTIERATO. SERVIZIO
TRASPORTO VALORL
Quanto, invece, alla determinazione del costo orario richiesto, si evidenzia che tale richiesta non puo
essere rivolta alla scrivente Direzione la quale non ha le competenze tecniche per poterne calcolare il
relativo ammontare. :
Peraltro, il relativo costo ¢ stato sicuramente calcolato all’atto della predisposizione del bando di
gara.
Si precisa, inoltre, che la scrivente Direzione Sanitaria, come emerge dal prospetto sopra allegato, ha
richiesto n. 2 unita, presenti presso il presidio dalle ore 7:00 alle ore 23:00, addette esclusivamente al
servizio di ronda. Pertanto, le 2 unita anzidette sono in aggiunta a quelle richieste per il servizio di
portierato.
Con riferimento, invece, al servizio di trasporto dei valori, si rimette in allegato la nota prot. n. 5152
del 06.07.2021, con la quale ¢ stato richiesto I’inserimento di tale servizio nella gara in oggetto.
11 trasporto, come si evince dalla richiamata nota, deve essere effettuato una o due volte a settimana
in giorni previamente stabiliti e 1 valori vanno trasportati all’istituto bancario avente la funzione di
tesoriere dell’intera azienda di cui non ¢ dato conoscere alla scrivente la futura ubicazione se diversa
da quella attualmente in corso al P.O. Monaldi.

3) SERVIZIO TRASPORTO VALORL

AOC-0029390-2021 del 11/10/2021 14:55:25



Azienda Ospedaliera dei Colli

Direzione Sanitaria Ospedale - CTO
dirsan.ctoxdospedalideicolli.it

“AZIENDA OSPEDALIERA Tel. 081/7068503 — Fax 081/7068644

SPECIALISTICA DEI COLLI®
Monaldi - Cotugno - C.T.O.

Con riferimento a tale servizio, si evidenzia che il trasporto valori deve essere effettuato da personale
diverso da quello addetto agli altri servizi. Tale personale deve recarsi al P.O. CTO esclusivamente
per il trasporto valori.

Quanto, invece, al valore massimo della somma da trasportare, essa ¢ stimabile, attualmente, in circa
8.000 € mensili.

Non si sa, invece, se attualmente il trasporto valori sia 0 meno coperto da assicurazione in quanto
I’affidamento del servizio non & stato effettuato dalla scrivente Direzione Sanitaria.

Quanto, infine, alla possibilita di affidare tale servizio in subappalto, ci si rimette alla valutazione
discrezionale della U.O.C. che ha predisposto il bando.

4) DATA SOPRALLUOGO.

Quanto alla data del sopralluogo ci si rende disponibili ad effettuarla previo accordo con la scrivente.
Si indicano quali delegati per il sopralluogo i referenti dell’Ufficio SIPS (dott. Giuseppe Falanga,
dott.ssa Annalisa Infante e dott. Antonio Cicala) ed il Coll. Amm. Prof. Concetta Di Natale.

5) MONTE ORE GIORNALIERO.

Tl monte ore giornaliero richiesto per il servizio di vigilanza & pari a 96 ore cui vanno aggiunte le
tempistiche necessarie per il servizio di trasporto valori, stimabile in due/tre ore.

Peraltro, il monte ore giornaliero & riportato nel capitolato tecnico posto a base di gara che, peraltro,
specifica che il monte ore annuo, cosi come calcolato dall’UOC Provveditorato, ¢ pari a ore 35040

6) NUMERO DI GUARDIE ARMATE.

Si richiedono n. 6 guardie giurate armate. A tale numero vanno poi aggiunte le guardie armate
ulteriori necessarie per effettuare il trasporto dei valori una u due volte a settimana.

Quanto all’articolazione oraria del servizio, esso va svolto sette giorni su sette h 24 solo da 2 unita. A
tale personale, presente h 24, vanno poi aggiunte: n. 2 unita addette al servizio di ronda dalle ore
7.00 alle ore 23:00; n.1 coordinatore presente dalle 7:00 alle 15:00; n. 1 guardia per gli ambulatori
presente in sede dalle ore 7:00 alle ore 15:00.

7) CRITERI DI VALUTAZIONE DELLE OFFERTE TECNICHE.

Quanto ai criteri da utilizzare per la valutazione delle offerte tecniche ci si rimette totalmente alle
valutazioni della UOC che ha provveduto alla predisposizione del bando di gara ed alla
pubblicazione dello stesso.

8) BOZZA DI CONTRATTO. 4

Quanto alla disponibilta di una bozza di contratto, si evidenzia che la redazione e la sottoscrizione
del contratto, cosi come quella di redazione dei bandi di gara e di valutazione delle offerte, non
rientra nella competenza della Direzione Medica di Presidio.

9)ORARI E TIPOLOGIA DI SERVIZL
Quanto alla tipologia dei servizi richiesti ed al monte ore richiesto si rinvia a quanto esplicitato nei
precedenti punti.

10) MONTE ORE ANNUO.
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Il monte ore annuo & stimato nel capitolato tecnico in 35040 ore.

11) PUNTEGGIO OFFERTA.
Si ci rimette alle valutazioni discrezionali della competente UOC che ha indetto la gara.
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Diresione Sanitaria Ospeda,
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Oggetto: Relazione tecnica sui fabbisogni
servizio comprensivo della fu

L'attuale servizio prevede:

AL DIRETTORE PROVVEDITORATO

p¢. AL DIRETTORE AMMINISTRATIVO
AL DIRETTORE SANITARIO

Loro Sedi

minimi dells vigilanza, sulle caratteristiche del
azione di centralinists, ¢ sull'impianto di videosorveglianza,

Facendo seguito alla richicsta del Direttore del Provveditorato si riscontra alla richiesta.

N. Unita di guardis h
24 (P.S. ¢ Ingresso)

N. Unita ore 7.00 -
2100 (Viabilita e |

N. Unitd Ore 7.00-
15.00 {Coordinatore)

2
G

Ronda)
2

1

Considerati | maggiori carichi assistenziali dovuti sia al
UUL.00,, sis delle attivith ambulatoriali (ort
soccorso, collocato al piano terra ¢ am
necessario rivedere il numero delle unita in servizio di vigilanza ¢ le ore
fronteggisre "amento delle attivita da effettuare in

varigzioni sono evidenziate in ) grassetto).

Pronto Soccorso, sia ai ricoveri nelle
opediche urgenti, ancillari alle artivita del pronto
bulatori centralizzati collocati al 29

piano) si rende
di servizio, per

sicurezza, di cui segue il prospetto (le cul

N. Unita di guardiah | N. Unita ore 7.00 — N. Unita Ore 7.00- N, Unita Ore 7.00-

24 (PS. ¢ Ingresso) | 23.00 (Viabilitd ¢ 15.00 {Coordinatore) | 15.00 {Ambulatori)
| Ronda)

2 2 1 11

Facendo seguito a

n.1850 del 29.02.2012 del Dir.

del centralinista per il

funzioni nelle ore antimeri

precedenti analoghe comunicazioni prot. n. 502 del 16/01/2012 e prot.

CTO)

abilitato alle chiamate esterne e sui cellulari.
In merito all'impianto di videosorveglianza si comunica che & stato realizzato da parte
dell’Ufficio Tecnico I'impianto di videosorveglianza dtli‘ingrmo dell’ospedale, della viabilita

Cen

Amministrativo del CTO (non essendo individuata la funzione
siﬁmnvahdcheicmpn‘emﬁmmadcﬂ’em le relative
diane, pomeridiane, notturne e festive,
servizio della Security Service. A tal fine si trasmettono mensi|

mediante il personale in
Imente i twmi di pronta
disponibiliti di tutto i) personale, con i relativi numeri telefonici/cellulari, per le chiamate in

reperibilitd. Le chiamate telefoniche sono effettuate attraverso i numero 08119135 che é gia
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adincente al retro del pronto soccorso che conduce ai depositi al piano -1 ¢ del parcheggio che,
perd, deve essere oggento di manutenzione periodica, sia dell'impianto, sia delle telecamere,
considerando, nella fattispecie, le criticita fino ad Oggi registrate,

E" necessario prevedere un’implementazione dell’impianto di videosorveglianza anche nelle
sale antistanti all'ingresso delle UU.00. e nelle scale, nell’accesso agli spogliatoi per cui si
allega determina del Direttore del Provveditorato del n, 193 08/09/2017 in cui ¢ stato previsto

aflidamento ai sensi dell'art, 36, comma 2, lett. a) del d. Igs. 5072016 ss.mm.ii.. CIG:
Z901FDSFFA, non ancora realizzato (fatta ecoea‘oneperiemeimmzid@m'mc).

Infine si ricorda che I"impianto di videosorveglianza oltre ad essere monitorato dal Servizio

di Vigilanza dell"ospedale deve essere messo in collegamento con la centrale operativa della
Questura di Napoli, come concordato in sede di riunione con I'lll.mo Sig. Prefetto di Napoli e le
Forze dell’Ordine,

Si resta disponibile per eventuale ulteriori contributi/chiarimenti.

Cordiali saluti

BDICO P.O.CTO
H iorino

Azienda Ospedalicra dei Colli - Via L. Bianchi s.n.c. — 80131 NAPOLI
Centralino 081/7061111 - C.FJP.I. 06798201213
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Aziends Ospedaliera dei Colli
OSPEDALE C.T.O. - NAPOLI

al Direttore dell’UOC Provveditorato
Avv. Lara Natale
SEDE

6 LUG 2021

DIREZIONE SANITARIA

PN 6459

ep.c.

al Direttore Amministrativo dell’A.O.R.N. Ospedale dei Colli
Dott. Giovanni De Masi
SEDE

Al Direttore F.F. deil’UOC Gestione Economico Finanziaria
Dott. Giulio Cerullo
SEDE

OGGETTO: Servizio ritiro e trasporto valori dalla Cassa/Ticket CTO. Integrazione relazione tecnica sui
fabbisogni minimi della vigilanza. Riscontro nota del 06.07.2021.

Gent.le dott.ssa Natale,

la presente per evidenziare che il servizio di ritiro e trasporto valori dalla Cassa del CTO non era stato
originariamente ricompreso nella relazione tecnica inerente il servizio di vigilanza (prot. n. 643 del
26.01.2021).

Dovendo, quindi, necessariamente integrare quanto gia trasmesso, si evidenzia che il trasporto deve essere
effettuato una volta a settimana, in un giorno previamente stabilito.

Quanto invece al possibile costo economico di esso, si riallega il prospetto delle fatture emesse dalla societa
attuaimente esecutrice del servizio.

Ad ogni buon conto, resta insoluta la problematica relativa all’esecuzione di tale servizio dal 2020 sino alla
conclusione della nuova gara. Ad oggi, infatti, come gia evidenziato nella precedente nota, pur in mancanza
di un formale atto di affidamento del contratto, il servizio viene correttamente espletato dalla Sicuritalia
IVRI S.p.A. che regolarmente emette le relative fatture.

In ragione di tanto, quindi, si insiste affinché vengano adottati gli atti necessari a regolarizzare ["affidamento
e a permettere alla Scrivente Direzione il pagamento delle relative fatture.

Si resta disponibile per ogni ulteriore chiarimento

Cordiali saluti

&QCDQAL\\.LLD NNOUQ Qb Sy g \nites I ;TO A}{IO
ENS - PENY (43%(&( ott. Cosi jorino

AOC-0020153-2021 del 06/07/2021 11:41:54

di 8 01/10/2021, 10:26



